SMLOUVA O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY —
ODLEHCOVACI SLUZBY

Nize uvedeného dne, mésice a roku, dle vlastniho prohlaSeni k pravnim ukoniim zpisobili
ucastnici:

Méstské zarizeni socialnich sluzeb, prispévkova organizace
1CO: 477 01 277

se sidlem: Vychodni 621/16, 360 01 Karlovy Vary

zastoupena: MUDr. Petrem Mysakem, MBA, feditelem organizace
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna

Cislo uétu: 800 460 339/0800

(déle jen ,,Poskytovatel na stran¢ jedn¢)

a

Pan/pani:

Narozen/a:

Trvaly pobyt:

(dale jen ,,UZivatel* na strané druh¢)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 44 a § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon o socidlnich sluzbach®), tuto Smlouvu o poskytovani
socialni sluzby — odleh¢ovaci sluzby (dale jen ,,Smlouva®).

Uvodni ustanoveni

1.1. Poskytovatel je piispévkovou organizaci mésta Karlovy Vary, ziizenou za ucelem
poskytovani socidlnich sluZzeb obantim, kteti maji snizenou sobéstacnost z divodu veku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

1.2.  Poskytovatel je opravnén k poskytovani socialnich sluzeb na zaklad€ rozhodnuti o
registraci peCovatelské sluzby ze dne 01.01.2007, vydaného Krajskym ufadem
Karlovarského kraje a na zédkladé¢ rozhodnuti o registraci odlehCovaci sluzby ze dne
30.04.2021, vydaného Krajskym ufadem Karlovarského kraje.

1.3.  Uzivatel podminky pro poskytnuti socidlnich sluzeb, jak je definuje ptisluSné ustanoveni
zékona o socialnich sluzbach, spliuje.

Predmét smlouvy
2.1. Poskytovatel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytovat Uzivateli na zakladé jeho
zadosti socialni sluzbu — odleh¢ovaci sluzbu v souladu s ustanovenim § 44 zakona o
socialnich sluzbach.
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2.2.

2.3.

Odlehcovaci sluzba bude poskytnuta V prostorich Domu s byty zvlastniho urceni
Drahovice, na adrese Vychodni 621/16, 360 01 Karlovy Vary.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uzivateli tyto zakladni sluzby:

a) pomoc pii zvladani béznych tikont pécée o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

C) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zaji$téni stravy,

d) poskytnuti ubytovani

e) zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zaleZzitosti,
h) vychovné, vzd€lavaci a aktivizacni ¢innosti.

a) Pomoc pfi zvladani béZnych tikonu péce o vlastni osobu

pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

pomoc pii oblékani a svlékani véetné specidlnich pomucek

pomoc pii presunu na lizko nebo vozik

pomoc pii vstavani z lizka, uléhani, zméné poloh

pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéj§im prostoru

b) Pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

pomoc pii tkonech osobni hygieny
pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty
pomoc pii pouziti WC

c) Poskytnuti stravy nebo pomoc p¥i zajiSténi stravy

Uzivateli se poskytuje stravovani ve formé celodenni stravy odpovidajici véku UZivatele,
zasadadm racionalni vyZivy a potfebam dietniho stravovani,

Uzivatelim je strava podavédna na vlastnich pokojich pét krat denné: snidané, svacina,
obé&d, svacina, vecete, II. ve€ete pro diabetiky.

Snidané¢, svaciny a ob&d jsou dovaZzeny z Jidelny Zlatd Kotva. Vecetfe jsou dovazeny
z Domova pro seniory Stara Role.

Stravovani se zajiStuje podle platnych stravovacich jednotek. Strava je piizplisobena
svym slozenim, mnozstvim a pravou véku a zdravotnimu stavu uzivatelq.

d) Poskytnuti ubytovani

Uzivateli se poskytuje ubytovani v 1. patie v byté ¢islo 107, v pokoji €.....,, nachazejicim
se v zafizeni poskytovatele na adrese: Vychodni 621/16, 360 01 Karlovy Vary.

Ubytovani zahrnuje: 1 x spole¢na kuchyn, 1x sklad, 1x bezbariérova koupelna se sprchou,
kde je umisténo sedatko a opé€rna madla, 1x bezbariérové WC. WC je opatifeno misou
smadly a nastavci. Kuchyn je vybavena kuchyiniskou linkou, vestavénym dvou
plotynkovym vati¢em, mikrovinnou troubou na ohfev stravy, varnou konvici, lednici,
zidlemi, stolem, hodinami. Nad umyvadlem a dfezem jsou umistény péakové baterie,
zasobniky na tekuté mydlo, jednorazové papirové rucniky.

Pokoje jsou vybaveny polohovaci posteli, kterd je zdvihaci, elektricky nastavitelna
s kolecky a brzdou, vCetné antidekubitni matrace, ptikryvky a polstare. U lizka je zdroj
elektrické energie, no¢ni stolek a lampicka. Pokoj je také vybaven televizi, stolem,

226



uzamykatelnou skfini na osaceni a dvéma zidlemi. Pokoj si uzivatel mize uzamknout. Na
kazdém pokoji je umisténo signalizacni tlacitko, které umoziiuje uzivatelim piivolat
persondl zafizeni. Uzivatel je také vybaven signalizacnim ndramkem, ktery ma umistén
pfimo na ruce.

e Mimo pokoj mize Uzivatel zpisobem obvyklym uzivat spole¢né s ostatnimi Uzivateli
také veskeré prostory vnitini i venkovni tohoto zatizeni.

e Ubytovani zahrnuje také topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud, tklid, prani,
zehleni, drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni.

e Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpisobilém
pro fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav Uzivatele spojenych
S uzivanim téchto prostor.

e Uzivatel je povinen uzivat prostory vyhrazené¢ mu k ubytovani a k uzivani tadne¢,
Vv prostorach nesmi Uzivatel bez souhlasu Poskytovatele provadét zadné zmény.

e) Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
e podpora a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,
e doprovazeni k lékaii, na organy vefejné moci, instituce poskytujici vetejné sluzby, do
Skoly, na z4jmové a volnocasové aktivity, do zaméstnani a na jiné navazujici socidlni
sluzby

f) Socialné terapeutické ¢innosti
e socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani osob,
e cviceni, trénovani paméti — reminiscencni terapie, muzikoterapie, vytvarné prace, hrani
spoleCenskych her a jiné

g) Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti
e pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmd,
e pomoc pii vyfizovani béznych zaleZzitosti

h) Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti
e nacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
e veéku a zdravotnimu stavu prizpiisobené volnoCasové aktivity, napf. spolecenské hry,
vytvarné prace, prochazky v ptirod¢ a jiné

2.4.  Poskytovatel se zavazuje poskytnout Uzivateli nasledujici fakultativni ¢innosti nad ramec
zakladnich ¢innosti uvedenych v €l. 11, odst.1 a na zaklad¢ platného ceniku:

a) doprava Uzivatele a jeho véci dle dohody v ramci Karlovarského kraje

b) administrativa (vyplnéni a vyfizeni zadosti)
c) zprostiedkovani sluzby v zafizeni: kadeinika, kosmeticky, pedikérky a jiné
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3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

1.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
Sluzba sjednana v ¢l. Il. Smlouvy se poskytuje v prostorach Domu s byty zvlastniho
uréeni Drahovice, na adrese Vychodni 621/16, 360 01 Karlovy Vary.
Zakladni sluzby sjednané v CL. II. Smlouvy budou realizovany v obvyklou stanovenou
dobu dle individualniho planu Uzivatele. Délka pobytu je max. 90 dni.

V.
Vyse uhrady a zpusob jejiho placeni
Cena sluzby zahrnuje cenu za ubytovani v ¢astce 210,- K¢ denné a cenu za celodenni
stravu v Castce 170,- K¢ denné. V pripad€ pobytu mimo zafizeni Poskytovatele je Uzivatel
povinen uhradit cenu ubytovani v plné vysi. Za stravu se Uzivateli ode¢tou naklady na
potraviny za jednotliva ne¢erpana jidla viz ,,Cenik*

e Cena odlehcovaci sluzby se vzdy sklada z uhrady za poskytnutou péci,
stravu a ubytovani.

e (ena za péCio Uzivatele se urc¢i ¢asovou cenou dle Ceniku, za celkovou dobu,
stanovenou souctem dob poskytovani jednotlivych tkonti péce, pficemz doby
jednotlivych ukont péce se stanovi po minutach.

e Vyse thrady se tidi platnym ,,Cenikem* odlehcovacich sluzeb - viz https://www.kv-
mzss.cz/.

Uhrada probiha tak, Ze cena odleh¢ovaci sluzby se hradi z mési¢niho piijmu UZivatele, a
to vrozsahu nejvySe 85% tohoto pfijmu. V pfipadé, ze pfijem Uzivatele k thradé
odleh¢ovaci sluzby nepostacuje, bude nedoplatek uhrazen tfeti osobou, na zakladé
smlouvy uzaviené dle ust. § 71 odst. 3 zdkona o socialnich sluzbach.

Uzivatel je povinen zaplatit za poskytovani péfe za kalendaini mésic Castku ve vysi
pfiznaného piispévku na péci podle zakona o socialnich sluzbach. V piipadé¢ odchodu
UZivatele ze zafizeni, je povinen UZivatel zaplatit za poskytovani péce za kalendaini
mésic ¢astku ve vysi, ktera se bude rovnat vysi pfispévku déleno poctem kalendainich dni
v daném mésici a vyndsobené poctem dnti, po které Uzivatel Cerpal socialni sluzby.

Cinnosti sjednané v ¢&l. Il, odst. 2.4. jako fakultativni, se poskytuji za tthradu naklada
téchto Cinnosti podle vnitinich pravidel zatizeni viz ,,Cenik*.

Poskytovatel je povinen ptedlozit Uzivateli vyuctovani sluzeb podle odstavcu 4.1. az 4.4.
za kalendaini mésic, a to nejpozdéji do 10. dne v kalendainim mésici.

Fakultativni sluzby je Uzivatel povinen platit zpétn¢, a to do 15. dne kalendainiho mésice
nasledujictho po kalendainim mésici, v némz sluzbu cerpal, na zaklad¢ predloZzeného
vyaétovani. Vyjimku tvoii sluzby uvedené v CI II, odst. 2.4. pism. c) této smlouvy.
Sluzby vyjmenované v CL. II, odst. 2.4. pism. ¢) této smlouvy Uzivatel hradi dodavateli
sluzeb okamzité a ptimo na zaklad¢ uctenky. Tyto sluzby nebudou soucasti vyuctovani.
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4.7.

Preplatky na uhradach za sluzby poskytované Poskytovatelem podle této Smlouvy je
Poskytovatel povinen vyaétovat a pisemné vyuctovani Uzivateli piedat nejpozdéji do
10. dne kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendaifnim mésici, za néjz preplatek
vznikl. Poskytovatel je povinen pieplatek vyplatit Uzivateli v hotovosti nebo pfevodem na
ucet, nejpozdéji ve lhite, v jaké je povinen piedat vylictovani tohoto preplatku.

V.

Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro

5.1.

5.2.

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

7.1.

7.2.

poskytovani socialni sluzby

Uzivatel prohlasuje, Ze byl sezndmen s vnitinimi pravidly Poskytovatele pro poskytovani
dané sociélni sluzby.
Uzivatel prohlasuje, ze jim plné porozumél, a ze Se zavazuje pravidla dodrzovat.

VI.
Vypovédni divody a vypovédni lhuty

Zmeéna zdravotniho stavu uzivatele, ktery potiebuje jiny druh socialni sluzby.

UZivatel se chova k pracovnikiim Poskytovatele zpisobem, jehoZ zamér nebo disledek
vede ke snizeni dustojnosti fyzické osoby nebo k vytvaieni nepiatelského, ponizujiciho
nebo zneklidiiujiciho prostfedi a toto chovani pfetrvava i po pisemném upozornéni od
Poskytovatele.

Poskytovatel nebude nadale opravnén k poskytovani socidlni sluzby, kterd je predmétem
Smlouvy.

Poskytovatel nemize plnit Smlouvu s UZivatelem vzhledem ke zméné zakont, norem,
vnitinich ptedpisti nebo zmény kapacity na stran¢ Poskytovatele a Uzivatel odmita uzaviit
dohodu o zméné poskytovani socialni sluzby.

Pisemna smlouva o poskytnuti socidlni sluzby je uzaviena vzdy na dobu urcitou. Sluzba je
ukoncena dnem jejiho uplynuti.

V piipadé, ze se v pribéhu poskytované sluzby zmeéni zdravotni stav uzivatele tak, ze
bude potiebovat jiny druh socidlni sluzby, je lhiita pro ukonceni 14 dni od pocétku zjisténi
tohoto stavu. VSe je evidovano pisemné.

Sociélni sluzba mize byt ukoncena i dohodou obou smluvnich stran.

Uzivatel mize Smlouvu o socidlni sluzbé kdykoliv pisemné vypovédét i bez udani
diivodu.

VII.
Doba platnosti smlouvy

Smlouva nabyvéa platnosti a U¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to od okamziku jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranamido .................... Uzivatel nemize prava z této Smlouvy postoupit na jiného.
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8.1.

8.2.
8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

VIII.
Zpracovani osobnich udaja

Uzivatel bere na védomi zpracovani poskytnutych osobnich udaji pro ucely plnéni této
Smlouvy (tj. s jejich odpovidajicim zpracovanim ze strany Poskytovatele), a to v rozsahu
nutném pro naplnéni predmétu smlouvy - jméno a pfijmeni, adresa, datum narozeni, po
dobu platnosti této smlouvy a dale po dobu maximalné péti let od ukonceni této smlouvy.
Spravce pouzije tyto osobni udaje vyhradné pro uvedeny tcel.

Spravcem a zpracovatelem osobnich idaju je Poskytovatel.

Osoba bere na védomi, Ze ma pravo piistupu ke svym osobnim udajim, pravo na opravu
nebo vymaz osobnich udaji, popf. omezeni zpracovani, V ptipadé chybnych, nebo
nepiesnych tdaji. Osoba bere dale na védomi, Ze v piipadé pochybnosti o dodrzovani
prav Poskytovatelem, jakozto spravcem osobnich udajii, je opravnén se obratit na
Poskytovatele, nebo podat podnét k Utadu pro ochranu osobnich udaji.

IX.
Zavéreéna ustanoveni

Pravni vztahy vzniklé na zéklad¢ této smlouvy a touto Smlouvou vyslovné nefeSené se
fidi ptislusnymi ustanovenimi zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a dalSimi
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

Veskeré zmény této smlouvy, mimo zmény v Ceniku ukont dle ¢l. IV. této Smlouvy, lze
¢init a tuto Smlouvu lze dopliiovat pouze pisemnymi ¢islovanymi dodatky k této Smlouvé
podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom stejnopise.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si smlouvu pied podpisem piecetly, ptipadné Ze byla
UZivateli Poskytovatelem prectena a vysvétlena a Ze ji uzaviraji po vzajemném projednani
podle jejich pravé a svobodné vile, urCité, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni a za
napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz souhlasu pfipojuji ob¢ strany svoje
vlastnoruéni podpisy.

Poskytovatel: ..............ccoeviiiiiinl. Uzivatel:......oooooviiiii

MUDr. Petr Mysak, MBA
teditel organizace
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